
 
 دبیرخانه هیئت اجرایی منابع انسانی

 فزم ارتقای رتبه

 و ....... تکزیم ارباب رجوع و ؛ توسؼه فزدی4پیوست شماره 

 هتقاضی ارتقاء:عضَ ٍ ًام خاًَادگی   ًام

 توسؼه فزدی

 َاهتیاز عض اهتیاز  سقف شاخص ّا

  81 )اهتیاز ایي بٌذ تَسظ هذیر اهَر اداری تعییي هی شَد( کاری اًضباطًظن ٍ 

  5/2 قابلیت فردی ٍ استورار در بْبَد شایستگی،

  5/2 حجن کار ٍ پیگیری کارّای هحَلِ

  5/2 اهل در هحیظ کار ٍ کیفیت عولکردًحَُ تع

  5/2 پاسخگَیی ٍ اعلاع رساًی

  82 جمغ امتیاس
 

 اهتیاز عضَ اهتیازسقف  شاخص عٌَاى ردیف

 تکزیم ارباب رجوع 8

  5 رعایت ًظن ٍ آهادگی برای ارائِ خذهت بِ ارباب رجَع

  6 رجَع ت ٍ اًصاف در ارائِ خذهت بِ اربابعذال ًساکت، رعایت ادب،

  6 فی بِ ارباب رجَعارائِ اعلاعات ٍ تَضیحات کا

  6 اًجام کار بِ صَرت دقیق ٍ هثبت

  5 ظاّریحفظ آراستگی 

  82 جمغ امتیاس

  44 تؼظیم شؼائز اسلامی و مذهبی 2

  82 های فزهنگی و اجتماػیمشارکت در فؼالیت 3

  09 جمغ امتیاس:

 

 نام و نام خانوادگی مدیز واحد

 امضاء و تاریخ

 

 

 

 توسؼه فزدی مورد تأیید است 1امتیاس بند 

 مدیز امور اداری و پشتیبانی دانشگاه              

 مهز و امضاء


